


Un site et une application 
police-gendarmerie

Ma Sécurité

 

Déposez plainte en ligne

Complétez votre  
déclaration en ligne.

Vérifiez que vous  
remplissez les conditions  

pour une déclaration.

Votre demande sera  
prise en compte par  
le service traitant.

Identifiez-vous avec  

France Connect

En fonction des éléments  
déclarés, votre démarche pourrait 

nécessiter un rendez-vous.

Plainte en ligne
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Vous êtes victime de vol, d’escroquerie, de vandalisme ?

Flashez le QR CODE
pour accéder au site  

masecurite.interieur.gouv.fr
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Téléchargez l’application sur  
Google Play Store et Apple Store

Ma sécurité
Application grand public

Au plus près  
de vous

Tchat 24h/24 
avec des policiers 

et gendarmes

Infos et  
conseils pratiques

Signalement Écoute et 
accompagnement 

des victimes
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Ma sécurité
Application grand public

La première application mobile regroupant les services de 
police et de gendarmerie est disponible gratuitement sur les 
plateformes de téléchargement d’applications habituelles 
et sur l’ensemble des téléphones, quel que soit le modèle.

Cette application offre les mêmes services que lorsque 
vous vous rendez dans un commissariat ou une brigade de 
gendarmerie.

Vous y trouverez :

	 Les services de pré-plainte et de signalement en ligne ;

	 L’accès aux plateformes de démarches administratives en ligne ;

	 L’ensemble des numéros d’urgence ;

�	 Les actualités et notifications locales de sécurité qui vous concernent ;

�	� Un service de tchat 24h/24 et 7j/7 avec un gendarme ou un policier, 
directement dans l’application ;

�	� Des conseils de sécurité et de prévention suivant les thématiques qui vous 
intéressent ;

�	� Une cartographie des points d’accueil, des commissariats et des brigades 
de gendarmerie autour de vous, ainsi que leurs coordonnées et horaires 
d’ouvertures ;

	� La plateforme de signalement des points de deal lancée début 2021, 
notamment à l’origine de plus de 10 000 signalements ;

Vous êtes victime de violence, de vol, d’escroquerie ? Vous vous posez  
des questions sur votre sécurité ? Vous recherchez des conseils ?

L’application ma sécurité est là pour vous apporter des réponses concrètes, 
faciliter vos échanges avec la gendarmerie et la police et vous donner la possibilité 
d’alerter plus rapidement les forces de sécurité autour de vous.
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